
14

「
こ
れ
か
ら
も
、
ゴ
ル
フ
場
の�

�

パ
ー
ト
ナ
ー
で
あ
り
続
け
ま
す
」

株
式
会
社
ク
リ
エ
ー
ト

―
２
０
２
５
年
は
ど
の
よ
う
な
年

で
し
た
で
し
ょ
う
か
。

波
多
野　

当
社
に
と
っ
て
は
お
か
げ

様
で
今
年
も
忙
し
い
一
年
と
な
り
ま

し
た
。
大
変
あ
り
が
た
い
こ
と
に
新

規
に
ご
導
入
い
た
だ
い
た
お
客
様
も

あ
り
、
徐
々
に
で
は
あ
り
ま
す
が
シ

ェ
ア
も
増
え
て
お
り
ま
す
。
中
で
も

中
で
も
Ｉ
Ｔ
化
、
Ｄ
Ｘ
化
に
よ
る
業

務
の
効
率
化
に
つ
い
て
は
、
今
後
ま

す
ま
す
進
む
と
考
え
て
い
ま
す
。
当

社
で
も
自
動
精
算
機
や
配
膳
ロ
ボ
ッ

ト
、
テ
ー
ブ
ル
オ
ー
ダ
リ
ン
グ
シ
ス

テ
ム
な
ど
の
省
力
化
ア
イ
テ
ム
を
ラ

イ
ン
ナ
ッ
プ
し
て
お
り
ま
す
。
ま
た

Ａ
Ｉ
の
進
歩
も
す
さ
ま
じ
く
、
今
後

は
ゴ
ル
フ
場
省
力
化
運
営
の
キ
ー
ワ

ー
ド
に
な
る
こ
と
で
し
ょ
う
。
一
方

で
、
生
成
Ａ
Ｉ
に
う
っ
か
り
入
力
し

た
個
人
情
報
や
社
内
機
密
デ
ー
タ
が

自
動
的
に
学
習
さ
れ
、
広
く
他
者
に

情
報
と
し
て
再
利
用
さ
れ
て
し
ま
う

携
す
る
Ｗ
Ｅ
Ｂ
シ
ス
テ
ム
の
機
能
拡

充
の
ご
依
頼
や
、
Ｗ
Ｅ
Ｂ
シ
ス
テ
ム

の
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
で
あ
る
ゴ
ル

フ
場
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
制
作
の
ご
依
頼

も
増
え
て
き
て
お
り
ま
す
。
基
幹
シ

ス
テ
ム
と
の
親
和
性
が
高
い
の
は
も

ち
ろ
ん
、
機
能
面
で
の
拡
張
性
が
高

い
Ｗ
Ｅ
Ｂ
シ
ス
テ
ム
の
提
供
が
可
能

と
な
っ
て
い
る
か
ら
で
す
。
自
社
ホ

ー
ム
ペ
ー
ジ
に
よ
る
イ
メ
ー
ジ
戦
略

の
強
化
は
本
当
に
大
切
で
す
。

　

お
か
げ
様
で
Ｗ
Ｅ
Ｂ
ソ
リ
ュ
ー
シ

ョ
ン
の
セ
ク
シ
ョ
ン
も
日
々
忙
し
く

さ
せ
て
い
た
だ
い
て
お
り
ま
す
。

深
刻
化
す
る
人
材
不
足
と

進
化
す
る
Ｉ
Ｔ

―
ゴ
ル
フ
場
に
限
ら
ず
で
す
が
、

人
手
不
足
問
題
が
深
刻
で
す
。

波
多
野　

少
子
化
が
止
ま
ら
な
い
現

状
で
は
抜
本
的
な
解
決
は
難
し
い
で

し
ょ
う
。
当
面
、
人
手
不
足
を
解
消

す
る
に
は
、
既
存
従
業
員
の
待
遇
や

職
場
の
環
境
を
改
善
し
て
定
着
率
を

高
め
る
他
、
業
務
の
効
率
化
や
外
部

リ
ソ
ー
ス
の
有
効
活
用
、
外
国
人
も

含
め
た
多
様
な
人
材
の
採
用
と
い
っ

た
多
角
的
な
対
策
が
考
え
ら
れ
ま
す
。

嬉
し
い
の
は
、
当
社
の
お
客
様
か
ら

の
「
ク
リ
エ
ー
ト
の
シ
ス
テ
ム
は
使

い
や
す
く
、
サ
ポ
ー
ト
も
良
い
」
と

い
う
口
コ
ミ
が
き
っ
か
け
で
、
実
際

に
新
規
導
入
の
ご
相
談
や
契
約
に
結

び
つ
く
こ
と
も
あ
る
こ
と
で
す
。

　

一
昨
年
リ
リ
ー
ス
し
た
「
顔
認
証

チ
ェ
ッ
ク
イ
ン
シ
ス
テ
ム
」
も
さ
ら

に
認
知
さ
れ
、
い
わ
ゆ
る
老
舗
の
ゴ

ル
フ
場
に
も
採
用
し
て
い
た
だ
き
、

堅
調
に
導
入
が
増
え
て
お
り
ま
す
。

国
産
の
カ
メ
ラ
を
採
用
し
、
高
い
精

度
で
迅
速
に
個
人
の
識
別
が
可
能
な

点
が
評
価
さ
れ
た
の
だ
と
思
っ
て
い

ま
す
。
ま
た
当
社
の
顔
認
証
の
仕
組

み
は
、
単
に
チ
ェ
ッ
ク
イ
ン
の
み
な

ら
ず
、
チ
ェ
ッ
ク
ア
ウ
ト
や
そ
の
他

の
機
能
へ
の
利
用
に
ま
で
拡
張
し
て

い
ま
す
。

　

ま
た
、
基
幹
シ
ス
テ
ム
と
直
接
連

　株式会社クリエートは、ゴルフ場専
門のハード／ソフトウェア開発・販売
会社として1967年に創業。最先端のコ
ンピュータシステムを扱う会社であり
ながら、「ビジネスとはいえ人対人」を
社是に人間としての付き合いを大切に
する姿勢、そしてシステムの完成度の
高さが、多くのゴルフ場から不動の評
価を得ている。代表取締役である波多
野淳氏に2025年の総括と、2026年の
方向性をお聞きした。
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安
く
済
み
ま
す
。

―
電
話
応
対
業
務
が
軽
減
さ
れ
そ

う
で
す
ね
。
御
社
の
シ
ス
テ
ム
は
ゴ

ル
フ
場
に
あ
わ
せ
た
カ
ス
タ
マ
イ
ズ

が
人
気
で
す
よ
ね
。

波
多
野　

各
々
の
お
客
様
の
ゴ
ル
フ

場
向
け
に
そ
れ
ぞ
れ
の
運
営
方
針
や

細
や
か
な
ニ
ー
ズ
に
合
わ
せ
て
の
セ

ミ
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
を
行
う
こ
と
を
大

切
に
し
、
有
り
難
い
こ
と
に
お
客
様

か
ら
も
高
い
ご
評
価
を
い
た
だ
い
て

お
り
ま
す
。

　

こ
こ
数
年
ク
ラ
ウ
ド
の
基
幹
シ
ス

テ
ム
も
出
て
き
て
い
ま
す
が
、
逆
に

オ
ン
プ
レ
の
良
さ
に
着
目
し
て
い
た

だ
き
、
新
た
な
お
問
い
合
わ
せ
を
い

た
だ
く
こ
と
も
増
え
て
き
て
い
ま
す
。

　

私
た
ち
は
こ
れ
か
ら
も
本
当
に
大

切
に
し
な
け
れ
ば
い
け
な
い
こ
と
は

何
か
を
真
剣
に
考
え
て
い
き
ま
す
。

「
ク
リ
エ
ー
ト
に
し
て
よ
か
っ
た
！
」

と
言
っ
て
い
た
だ
け
な
け
れ
ば
、
長

い
お
付
き
合
い
は
で
き
な
い
と
思
い

ま
す
。

―
２
０
２
６
年
の
目
標
な
ど
あ
り

ま
し
た
ら
教
え
て
下
さ
い
。

波
多
野　

常
に
ア
ン
テ
ナ
を
広
げ
て

情
報
を
キ
ャ
ッ
チ
し
、
新
し
い
サ
ー

そ
う
す
る
と
予
約
の
話
だ
け
で
は
終

わ
ら
ず
、
世
間
話
等
に
か
な
り
の
時

間
を
費
や
し
て
し
ま
う
そ
う
で
す
。

当
社
で
は
少
し
で
も
フ
ロ
ン
ト
業
務

の
軽
減
に
な
れ
ば
と
い
う
こ
と
で
、

「
Ｓ
Ｍ
Ｓ
送
信
シ
ス
テ
ム
」
を
リ
リ
ー

ス
し
ま
し
た
。
こ
れ
は
携
帯
電
話
番

号
を
宛
先
と
し
た
い
わ
ゆ
る
シ
ョ
ー

ト
メ
ッ
セ
ー
ジ
を
送
る
機
能
で
、
当

社
の
基
幹
シ
ス
テ
ム
Ｐ
Ｒ
Ａ
Ｕ
Ｄ 

Ｐ
Ａ
Ｒ
Ｔ
Ｎ
Ｅ
Ｒ
〈
Ｓ
〉
と
連
携
す

る
ビ
ジ
ネ
ス
用
に
特
化
し
た
配
信
シ

ス
テ
ム
で
す
。
例
え
ば
、
台
風
や
降

雪
時
等
の
「
予
約
者
へ
の
一
斉
ク
ロ

ー
ズ
通
知
」
な
ど
も
、
５
分
程
度
の

作
業
で
終
了
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　

任
意
の
条
件
で
絞
り
込
ん
だ
会
員

や
ビ
ジ
タ
ー
向
け
に
、
任
意
の
メ
ッ

セ
ー
ジ
を
簡
単
に
一
斉
送
信
で
き
ま

す
の
で
、
ア
イ
デ
ア
次
第
で
様
々
な

運
用
シ
ー
ン
に
あ
わ
せ
た
配
信
が
可

能
で
す
。
高
い
到
達
率
、
高
い
視
認

性
、
高
い
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
が
特
徴
で
、

ゴ
ル
フ
場
の
電
話
番
号
な
ど
の
任
意

の
電
話
番
号
を
相
手
端
末
に
表
示
可

能
な
の
で
Ｓ
Ｍ
Ｓ
の
信
頼
性
も
向
上

し
ま
す
。
使
い
方
に
よ
っ
て
は
、
１

件
ず
つ
電
話
を
す
る
よ
り
コ
ス
ト
も

予
期
せ
ぬ
情
報
漏
洩
に
も
気
を
つ
け

る
必
要
が
あ
り
ま
す
。
や
は
り
Ａ
Ｉ

も
あ
く
ま
で
便
利
な
ツ
ー
ル
の
一
つ

と
し
て
「
オ
プ
ト
ア
ウ
ト
」
に
留
意

し
な
が
ら
効
果
的
に
活
用
し
、
今
の

と
こ
ろ
最
終
的
な
ジ
ャ
ッ
ジ
は
人
間

が
す
る
の
が
一
番
だ
と
私
は
考
え
て

い
ま
す
。

―
将
来
は
受
付
も
Ａ
Ｉ
ロ
ボ
ッ
ト

に
な
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
ね
。

波
多
野　

そ
う
で
す
ね
。
受
付
業
務

も
さ
る
こ
と
な
が
ら
業
務
で
一
番
時

間
を
と
ら
れ
る
の
は
、
実
は
電
話
対

応
だ
と
お
聞
き
し
ま
す
。
意
外
に
も

ゴ
ル
フ
場
の
ス
タ
ー
ト
予
約
は
未
だ

に
「
電
話
の
み
」
と
い
う
と
こ
ろ
も

多
い
で
す
し
、
Ｗ
Ｅ
Ｂ
予
約
と
併
用

で
も
年
配
の
ゴ
ル
フ
ァ
ー
は
や
は
り

電
話
で
予
約
し
た
い
、
特
に
ご
高
齢

の
会
員
は
そ
の
傾
向
が
顕
著
で
す
。

ビ
ス
や
商
品
の
開
発
を
し
て
い
き
ま

す
。
そ
し
て
、
当
社
の
社
是
で
も
あ

る
「
ビ
ジ
ネ
ス
と
は
い
え
人
対
人
」

を
変
わ
ら
ず
大
切
に
し
て
い
き
ま
す
。

長
い
お
付
き
合
い
の
中
で
信
頼
関
係

も
生
ま
れ
、
そ
の
ゴ
ル
フ
場
独
自
の

問
題
点
を
お
話
し
い
た
だ
き
、
一
緒

に
解
決
し
て
い
く
。
そ
れ
が
本
当
の

意
味
で
の
パ
ー
ト
ナ
ー
だ
と
思
っ
て

い
ま
す
。

―
最
後
に
ゴ
ル
フ
場
に
向
け
て
メ

ッ
セ
ー
ジ
を
お
願
い
い
た
し
ま
す
。

波
多
野　

明
る
く
楽
し
く
元
気
良
く
、

一
緒
に
前
を
向
い
て
頑
張
り
ま
し
ょ

う
！

　

い
つ
も
通
り
で
恐
縮
で
す
が
、
こ

れ
が
私
の
信
念
で
も
あ
り
ま
す
の
で

変
わ
り
ま
せ
ん
。
２
０
２
６
年
も
引

き
続
き
よ
ろ
し
く
お
願
い
い
た
し
ま

す
。
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